
  

 

AN: Aslihan Timucin  
Zieglergase 68/S�ege 2/ Tür 14. 

A-1070 Wien 
Absender: __________________________________ 

_ 
_ 

_________________________________ 
_________________________________ 

WICHTIG: Das ist kein vorausbezahltes Label. Bitte frankieren Sie Ihr Paket, 
denn unfreie Sendungen können nicht entgegengenommen werden. 

Bitte abtrennen und unteren Abschnitt ausgefüllt im Rücksendepaket an uns senden. Danke! 

RETOURENFORMULAR 

Name und Adresse 
Bestellnummer: 

Bestelldatum: 

Folgende Artikel möchte ich retournieren: 
Artikel-Nr. Artikel Menge Rückgabegrund* 

WICHTIG: * Bitte lassen Sie uns Ihren Rückgabegrund 
wissen, indem Sie den zutreffenden Code 
ins Feld schreiben: 

– Personalisierte Schmuckstücke sind vom Umtausch ausge- 
nommen. 
– Schicken Sie uns bitte die Produkte im Originalzustand zu. 0 

0 
0 
01 Artikel passt nicht – ist zu klein 
02 Artikel passt nicht – ist zu groß 
03 Artikel gefällt nicht 

Das heißt, die Schmückstücke müssen neu und ungetragen 
sein, und sich in der ursprünglichen Verpackung befinden 
(Box/Säckchen). Die Verpackung muss gewährleisten, dass 
die Produkte unbeschadet bei uns ankommen. 0 04 Artikel entspricht nicht der Abbildung – Wir empfehlen Ihnen den Versand mit Sendungsverfolgung, 005 Sonstiges – bitte ins Feld eintragen da wir für den Verlust Ihrer Sendung am Postweg keine Haftung 
übernehmen können. Außerdem bitten wir Sie, das Retouren- 
packet ausreichend zu frankieren, da wir keine unfreien Pakete 
entgegennehmen können. Danke! Wir freuen uns auch über zusätzliche Amerkungen: 

____________________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________________ 


